Счётная палата обнаружила махинации негосударственных пенсионных фондов

Проведённая проверка заявлений о смене страховщика, принятых ПФР от удостоверяющих центров, выявила риски фальсификаций. 

По мнению проверяющих, речь может идти о мошеннических схемах и неправомерном использовании электронных подписей. Поэтому пенсионный фонд России приостановил прием электронных заявлений от удостоверяющих центров. 

Нарушения выявились в ходе контрольной проверки заявлений, поданных за 2012 – 2016 год. За это время значительно увеличилось количество застрахованных лиц, заключивших договоры об обязательном пенсионном страховании с НПФ и подавших в ПФР заявления о выборе НПФ. 

Большинство будущих пенсионеров заявления о выборе НПФ подавали в электронной форме, подписывая их высококвалифицированной электронной подписью. Такая технология реализовывалась агентами (субагентами) НПФ через удостоверяющие центры. 

Специалисты Счётной палаты, проводившие проверку, поясняют: возможность подать заявление в интерактивной форме (прежде всего через Единый портал госуслуг и Личный кабинет на сайте ПФР) была предусмотрена законодательством уже с 2011 года. Однако сервисы для подачи заявлений о смене страховщика были практически недоступны. Эта возможность на сайте ПФР в полной мере реализована с августа 2016 года, а на портале госуслуг – с марта 2017 года. 

В итоге резко возросло количество заявлений о смене страховщика, поступающих в ПФР через удостоверяющие центры, особенно с началом реализации пилотного проекта в 2014 году. Суть этого проекта в том, что заявления в электронной форме в ПФР поступают не непосредственно от застрахованного лица, а от удостоверяющих центров, которые во взаимодействии с агентами НПФ формируют для застрахованных лиц высококвалифицированную электронную подпись. 

Так, в ПФР в один и тот же день поступали два заявления от удостоверяющих центров, где фигурировало одно и то же застрахованное лицо. В одном из заявлений гражданин просил сменить страховщика, в другом – значилась его же просьба… перейти к действующему страховщику. И такие случаи, как сообщает Счётная палата, были массовыми. Также были установлены факты поступления в ПФР дублирующих заявлений на одно и то же застрахованное лицо. 

Кроме того, специалисты Счётной палаты установили, что процедура подачи заявления через удостоверяющий центр не исключает возможность фальсификаций. Речь идёт об использовании электронной подписи без ведома застрахованного лица, оформлении заявлений без его участия, а также о неправомерном использовании персональных данных. Так, в нарушение положений Федерального закона удостоверяющие центры создавали электронную подпись и выдавали её, не удостоверившись в личности заявителя. Эту функцию центры решили доверить агентам НПФ. 

Кроме того договоры о страховании подписывались не только самими НПФ (т.е. уполномоченными должностными лицами), но и их агентами и субагентами. Это, по мнению сотрудников Счётной палаты, противоречит действующему законодательству (действующей форме типового договора). 

Сообщается, что в настоящее время Пенсионный фонд России приостановил приём электронных заявлений от удостоверяющих центров о переводе пенсионных накоплений в управляющие компании (УК) и НПФ. Приостановка продлится как минимум до рассмотрения результатов проверки соответствующими государственными органами. 

В связи с этим Пенсионный фонд напоминает гражданам о вариантах подачи заявления о переводе пенсионных накоплений в УК и НПФ. Через клиентскую службу ПФР или МФЦ. Заявление можно подать как лично, так и через законного представителя. Через интернет. Подать электронное заявление можно через Единый портал государственных услуг или Личный кабинет гражданина на сайте ПФР. И в том, и в другом случае электронное заявление должно быть подписано усиленной квалифицированной электронной подписью. По почте. В этом случае установление личности гражданина и проверка подлинности его подписи осуществляется нотариусом или в установленном законодательстве порядке.

