Информационно-маркетинговая поддержка
Как Корпорация МСП организует информационно – маркетинговую поддержку?
Корпорацией МСП через Портал Бизнес-навигатора МСП, расположенный в сети Интернет, организован доступ к информации, необходимой для начала и ведения бизнеса, о мерах и программах поддержки, программах кредитования, организациях инфраструктуры поддержки малого и среднего предпринимательства и иной информации, полезной для потенциальных и действующих предпринимателей.
Доступ к таким информационным сервисам для субъектов МСП является бесплатным.
Что такое Портал Бизнес-навигатора МСП?
Портал информационных ресурсов для предпринимателей Корпорации МСП содержит комплекс информационных сервисов для предпринимателей на базе разрабатываемых информационно-аналитических систем и приобретаемых лицензий, с учетом интеграции как между собой, так и с рядом государственных и негосударственных ресурсов.
Доступ пользователей – субъектов МСП к полному бесплатному функционалу сервисов Портала Бизнес-навигатора МСП осуществляется только при подтверждении наличия организации или индивидуального предпринимателя в Едином реестре субъектов МСП, ведение которого осуществляет ФНС России.
Для получения полного доступа к сервисам Портала Бизнес-навигатора необходимо зарегистрироваться на Портале Бизнес-навигатор.
Как работает Бизнес-навигатор МСП?
Бизнес-навигатор МСП является частью сервисов Портала Бизнес-навигатор МСП. Сервис рассчитывает примерный бизнес-план на основе индикаторов рынка и практики ведения бизнеса в соответствии с законодательством Российской Федерации (всего около 300 типовых бизнес-планов).
Бизнес-навигатор МСП направлен на снижение предпринимательских рисков при открытии и ведении бизнеса, в том числе система содержит алгоритм, в соответствии с которым действия пользователя по расчету бизнес-плана будут приостановлены, если срок окупаемости проекта превышает 5 лет в связи с недостаточностью спроса, высоким уровнем конкуренции или арендной платы, пользователю будут даны рекомендации изменить вид (формат) бизнеса или местоположение.
Базой для расчета Бизнес-навигатором МСП примерных бизнес-планов являются усредненные данные о более чем 5000 реальных успешных предприятий малого бизнеса и параметров франшиз, проверенных экспертами отраслевых профессиональных объединений, описывающих основные показатели создания (инвестиционная программа) и ведения (формат обслуживания, операционные затраты) бизнеса.
Примерный бизнес-план дает ориентиры и показывает основные действия по открытию (расширению) бизнеса.
Есть три сценария выбора бизнеса:
· по соотношению спроса и предложения
· из списка
· по объёму инвестиций
Куда можно пожаловаться на несоблюдения моратория на проверки?
АО «Корпорация «МСП» на Портале Бизнес-навигатора МСП создан механизм получения обратной связи от субъектов малого и среднего предпринимательства по вопросам несоблюдения моратория на проведение проверок (https://smbn.ru/moratorium.htm). С 18 марта 2020 г. введен запрет на проведение проверок в отношении субъектов малого и среднего предпринимательства, за исключением внеплановых проверок, основаниями для проведения которых являются причинение вреда или угроза причинения вреда жизни, здоровью граждан, возникновение чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера. Если в отношении предпринимателя после 18 марта 2020 г. проводились проверки, предприниматель может воспользоваться формой обратной связи на Портале Бизнес-навигатора МСП по ссылке: https://smbn.ru/. Для использования формы обратной связи предпринимателю необходимо ввести свой ИНН и сообщить о предмете и обстоятельствах проверки. Соответствующее обращение будет направлено на горячую линию в Генеральную прокуратуру Российской Федерации и в центральный аппарат соответствующего контрольно-надзорного органа для рассмотрения и принятия мер.
Чем могут быть полезны сервисы Портала предпрнимателю?
Сервисы Портала Бизнес-навигатора МСП (https://smbn.ru/) могут быть использованы с учётом антикризисных мер поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства и текущих изменений рыночной ситуации, а также после снятия режима самоизоляции и иных ограничительных мер, в том числе предпринимателям доступны:
· анализ возможностей открытия собственного бизнеса на основе данных о размере доступных рыночных ниш, изменении конкурентного окружения, а также с учетом предоставляемых субъектам МСП мер антикризисной поддержки;
· поиск действующих торговых точек, объектов сервисного и производственного бизнеса (представлены в системе в качестве конкурентов при открытии бизнеса) для оказания им услуг, в том числе дистанционным способом;
· поиск объектов недвижимости, включая объекты в государственной и муниципальной собственности, предоставляемые субъектам МСП в аренду на льготных условиях.
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