Распределение ответов на вопросы анкеты 
«Оценка населением Республики Мордовия эффективности деятельности органов власти» в 2021 г., % 

	

Вопрос
	

Вариант ответа
	Ардатовский

	Удовлетворены ли Вы деятельностью органов местного самоуправления Вашего муниципального района (городского округа)?
	Удовлетворен
	71,9

	
	Не удовлетворен
	21,5

	
	Затрудняюсь ответить
	6,6

	Удовлетворены ли Вы деятельностью главы Вашего муниципального района (городского округа)?
	Удовлетворен
	70,3

	
	Не удовлетворен
	19,4

	
	Затрудняюсь ответить
	10,3

	Что Вас не устраивает в работе органов местного самоуправления Вашего муниципального района (городского округа) (не более ПЯТИ ответов)?


	Плохое содержание дорог
	37,4

	
	Наличие проблем в сфере транспортного обслуживания
	23,9

	
	Недостаточное внимание к благоустройству территорий
	11,1

	
	Проблемы в сфере ЖКХ
	21,5

	
	Неразвитость соц.инфраструктуры: недостаток либо неудовлетворительное состояние дошкольных, общеобразовательных, спортивных, культурных учреждений и т.д.
	6,9

	
	Неразвитость инфраструктуры общественного питания, торговли и бытового обслуживания
	5,0

	
	Недостаточное внимание к вопросам культуры, организации досуга
	5,3

	
	Недостаток рабочих мест
	46,2

	
	Бездействие и непрофессионализм сотрудников органов местного самоуправления
	5,0

	
	Другое
	8,5

	
	Затрудняюсь ответить
	5,0

	
	Недостатков нет
	25,7

	Удовлетворены ли Вы качеством организации транспортного обслуживания в Вашем муниципальном районе (городском округе)?
	Удовлетворен
	46,9

	
	Не удовлетворен
	42,7

	
	Затрудняюсь ответить
	10,3

	Какие недостатки в организации транспортного обслуживания в Вашем муниципальном районе (городском округе) Вы могли бы отметить (не более ТРЕХ ответов)?
	Неудобный график движения транспорта
	9,3

	
	Отсутствие автобусного сообщения между населенными пунктами внутри муниципального района (городского округа)
	33,7

	
	Отсутствие автобусного сообщения с районным центром
	15,6

	
	Высокая стоимость проезда
	4,2

	
	Плохое техническое состояние транспортных средств
	9,5

	
	Отсутствие либо плохое состояние остановочных павильонов
	2,1

	
	Мало рейсов, большие интервалы движения транспорта
	22,8

	
	Другое
	4,0

	
	Затрудняюсь ответить
	7,4

	
	Недостатков нет
	27,1

	Удовлетворены ли Вы качеством автомобильных дорог в Вашем муниципальном районе (городском округе)?
	Удовлетворен
	44,8

	
	Не удовлетворен
	46,9

	
	Затрудняюсь ответить
	8,2

	Какие недостатки в состоянии автомобильных дорог в Вашем муниципальном районе (городском округе) Вы могли бы отметить (не более ТРЕХ ответов)?
	Дороги с регулярным движением не имеют твердого покрытия
	5,3

	
	Плохое состояние дорожного полотна (выбоины, просадки и др.)
	42,4

	
	Несвоевременная уборка дорог от снега
	5,6

	
	Имеются участки дорог, требующие капитального ремонта
	30,2

	
	Некачественное проведение текущего ремонта
	5,6

	
	Плохое состояние дорог и тротуаров к объектам социальной инфраструктуры
	15,1

	
	Отсутствие или неудовлетворительное состояние дорожных знаков, разметки, светофоров, фонарей освещения
	4,2

	
	Другое
	2,1

	
	Затрудняюсь ответить
	6,1

	
	Недостатков нет
	29,2

	Удовлетворены ли Вы организацией теплоснабжения в Вашем муниципальном районе (городском округе)?
	Удовлетворен
	79,8

	
	Не удовлетворен
	11,1

	
	Затрудняюсь ответить
	9,0

	Какие недостатки в организации теплоснабжения в Вашем муниципальном районе (городском округе) Вы могли бы отметить (не более ТРЕХ ответов)?
	Высокие тарифы
	40,1

	
	Неудовлетворительная температура отопительных приборов
	4,0

	
	Несоответствие включения/выключения отопления погодным условиям
	3,2

	
	Перебои в теплоснабжении
	1,9

	
	Износ инженерных сетей, частые поломки и ремонт
	4,8

	
	Другое
	0,3

	
	Затрудняюсь ответить
	6,6

	
	Недостатков нет
	30,2

	
	Не пользуюсь услугами централизованного теплоснабжения
	21,0

	Удовлетворены ли Вы организацией водоснабжения (водоотведения) в Вашем муниципальном районе (городском округе)?
	Удовлетворен
	60,5

	
	Не удовлетворен
	27,6

	
	Затрудняюсь ответить
	11,9

	Какие недостатки в организации водоснабжения (водоотведения) в Вашем муниципальном районе (городском округе) Вы могли бы отметить (не более ТРЕХ ответов)?
	Плохое качество воды
	30,5

	
	Высокие тарифы
	11,7

	
	Износ инженерных сетей, частые поломки и ремонт
	9,5

	
	Несоответствие температуры горячей воды нормативам
	2,1

	
	Слабое давление воды в водопроводных сетях
	4,0

	
	Перебои в водоснабжении
	3,4

	
	Отсутствие централизованного водоснабжения
	15,6

	
	Отсутствие или плохое состояние очистных сооружений
	8,0

	
	Другое
	1,9

	
	Затрудняюсь ответить
	9,3

	
	Недостатков нет
	31,6

	Удовлетворены ли Вы организацией электроснабжения в Вашем муниципальном районе (городском округе) (ОДИН ответ)?
	Удовлетворен
	88,6

	
	Не удовлетворен
	7,4

	
	Затрудняюсь ответить
	4,0

	Какие недостатки в организации электроснабжения в Вашем муниципальном районе (городском округе) Вы могли бы отметить (не более ТРЕХ ответов)?
	Высокие тарифы
	34,7

	
	Частые отключения электроэнергии
	1,6

	
	Отсутствие уличного освещения
	14,9

	
	Износ инженерных сетей, частые поломки и ремонт
	2,4

	
	Другое
	0,5

	
	Затрудняюсь ответить
	6,9

	
	Недостатков нет
	50,7

	Удовлетворены ли Вы организацией газоснабжения в Вашем муниципальном районе (городском округе) (ОДИН ответ)?
	Удовлетворен
	87,0

	
	Не удовлетворен
	9,8

	
	Затрудняюсь ответить
	3,2

	Какие недостатки в организации газоснабжения в Вашем муниципальном районе (городском округе) Вы могли бы отметить (не более ТРЕХ ответов)?
	Высокие тарифы
	41,1

	
	Низкое качество поставляемого газа
	6,6

	
	Перебои в газоснабжении
	0,8

	
	Неудовлетворительное обслуживание внутридомового и внутриквартирного газового оборудования
	7,7

	
	Высокая стоимость техобслуживания газового оборудования
	21,5

	
	Другое
	1,6

	
	Затрудняюсь ответить
	4,8

	
	Недостатков нет
	43,5









Распределение ответов на вопросы анкеты 
«Оценка населением Республики Мордовия эффективности деятельности органов власти» в 2020 г., % 

	Вопрос
	Вариант ответа
	Ардатовский

	Удовлетворены ли Вы деятельностью органов местного самоуправления муниципального района (городского округа)?
	Удовлетворен
	81,5

	
	Не удовлетворен
	17,2

	
	Затрудняюсь ответить
	1,3

	Удовлетворены ли Вы деятельностью главы муниципального района (городского округа)?
	Удовлетворен
	83,1

	
	Не удовлетворен
	14,6

	
	Затрудняюсь ответить
	2,4

	Удовлетворены ли Вы качеством организации транспортного обслуживания в муниципальном районе (городском округе)?
	Удовлетворен
	78,6

	
	Не удовлетворен
	15,9

	
	Затрудняюсь ответить
	5,6

	Удовлетворены ли Вы качеством автомобильных дорог в муниципальном районе (городском округе)?
	Удовлетворен
	74,6

	
	Не удовлетворен
	23,0

	
	Затрудняюсь ответить
	2,4

	Удовлетворены ли Вы организацией теплоснабжения в муниципальном районе (городском округе)?
	Удовлетворен
	92,1

	
	Не удовлетворен
	5,6

	
	Затрудняюсь ответить
	2,4

	Удовлетворены ли Вы организацией водоснабжения (водоотведения) в муниципальном районе (городском округе)?
	Удовлетворен
	83,3

	
	Не удовлетворен
	11,6

	
	Затрудняюсь ответить
	5,0

	Удовлетворены ли Вы организацией электроснабжения в в муниципальном районе (городском округе)?
	Удовлетворен
	95,2

	
	Не удовлетворен
	3,7

	
	Затрудняюсь ответить
	1,1

	Удовлетворены ли Вы организацией газоснабжения в муниципальном районе (городском округе)?
	Удовлетворен
	92,6

	
	Не удовлетворен
	6,6

	
	Затрудняюсь ответить
	0,8





[bookmark: _GoBack]Распределение ответов на вопросы анкеты 
«Оценка населением Республики Мордовия эффективности деятельности органов местного самоуправления городского округа и муниципальных районов» в 2019 г., % 

	Вопрос
	Вариант ответа
	Ардатовский

	Насколько Вы удовлетворены деятельностью органов местного самоуправления (муниципального района, городского округа)?
	Удовлетворен
	81,7

	
	Не удовлетворен
	8,2

	
	Затрудняюсь ответить
	10,1

	Что ПРЕЖДЕ ВСЕГО не устраивает Вас в работе органов местного самоуправления (муниципального района, городского округа)?
	Неразвитость социальной инфраструктуры (недостаток дошкольных, общеобразовательных, спортивных, культурных учреждений, учреждений дополнительного образования, отсутствие 
ФАПов, ФОКов и т. д.) 
	14,2

	
	Плохое состояние дорог местного значения и тротуаров внутри населенных пунктов
	54,2

	
	Недостаток рабочих мест 
	65,8

	
	Неэффективная работа органов местного самоуправления (очереди на прием к специалистам, их непрофессионализм и некомпетентность)
	5,8

	
	Усложненная процедура получения государственных и муниципальных услуг (несвоевременность выдачи документов, наличие ошибок в полученных документах, отсутствие МФЦ, недостаточная информированность населения в вопросах предоставления государственных и муниципальных услуг)
	1,7

	
	Недостаточное внимание со стороны органов местного самоуправления к вопросам организации культурно-массовых мероприятий, торгового, бытового обслуживания, развития общественного питания
	4,2

	
	Другое
	3,3

	
	Затрудняюсь ответить
	5,8

	Удовлетворены ли Вы деятельностью главы Вашего муниципального района (городского округа)?
	Удовлетворен
	85,4

	
	Не удовлетворен
	6,6

	
	Затрудняюсь ответить
	7,9

	Удовлетворены ли Вы деятельностью администрации Вашего муниципального района (городского округа)?
	Удовлетворен
	86,0

	
	Не удовлетворен
	6,9

	
	Затрудняюсь ответить
	7,1

	Удовлетворены ли Вы деятельностью совета депутатов Вашего муниципального района (городского округа)?
	Удовлетворен
	80,2

	
	Не удовлетворен
	6,9

	
	Затрудняюсь ответить
	13,0

	Насколько Вы удовлетворены качеством организации транспортного обслуживания в Вашем муниципальном районе (городском округе)?
	Удовлетворен
	70,4

	
	Не удовлетворен
	22,8

	
	Затрудняюсь ответить
	6,9

	Что ПРЕЖДЕ ВСЕГО не устраивает Вас в организации транспортного обслуживания в Вашем муниципальном районе (городском округе)?
	Не устраивает график движения транспорта (большие интервалы ожидания транспорта, нерегулярное движение транспорта) 
	23,5

	
	Отсутствие транспортного сообщения с районным центром
	40,3

	
	Отсутствие прямого транспортного сообщения между населенными пунктами внутри муниципального района (городского округа)
	21,8

	
	Не организованы остановочные пункты общественного транспорта
	4,2

	
	Плохое техническое состояние транспортных средств
	29,4

	
	Другое 
	7,6

	
	Затрудняюсь ответить
	5,0

	Насколько Вы удовлетворены качеством автомобильных дорог в Вашем муниципальном районе (городском округе)?
	Удовлетворен
	64,3

	
	Не удовлетворен
	32,3

	
	Затрудняюсь ответить
	3,4

	Что ПРЕЖДЕ ВСЕГО не устраивает Вас в состоянии автомобильных дорог в Вашем муниципальном районе (городском округе)?
	Между населенными пунктами  внутри муниципального района (городского округа) отсутствуют дороги с твердым покрытием
	24,0

	
	Необходим ремонт большей части автомобильных дорог
	55,5

	
	Плохое состояние дорожного полотна (выбоины, просадки и иные повреждения)
	58,9

	
	Отсутствие или несвоевременная уборка дорог от снега в зимний период
	18,5

	
	Отсутствие дорожных разметок, знаков дорожного движения
	1,4

	
	Другое 
	2,1

	
	Затрудняюсь ответить
	0,7

	Удовлетворены ли Вы организацией теплоснабжения в Вашем муниципальном районе (городском округе)?
	Удовлетворен
	89,2

	
	Не удовлетворен
	7,1

	
	Затрудняюсь ответить
	3,7

	Укажите причины Вашей неудовлетворенности организацией теплоснабжения в Вашем муниципальном районе (городском округе)
	Постоянный рост тарифов на тепло
	89,0

	
	Отсутствуют общедомовые приборы учета потребления тепла
	5,5

	
	Отсутствует централизованное теплоснабжение
	0,0

	
	Поставляемые тепловые ресурсы не соответствуют качеству (не поддерживается необходимая для нормальной жизнедеятельности температура в помещении)
	5,5

	
	Перебои в теплоснабжении
	4,1

	
	Другое 
	1,4

	
	Затрудняюсь ответить 
	2,7

	Удовлетворены ли Вы организацией водоснабжения (водоотведения) в Вашем муниципальном районе (городском округе)?
	Удовлетворен
	78,6

	
	Не удовлетворен
	15,6

	
	Затрудняюсь ответить
	5,8

	Укажите причины Вашей неудовлетворенности организацией водоснабжения (водоотведения) в Вашем муниципальном районе (городском округе)
	Постоянный рост тарифов на водоснабжение (водоотведение)
	46,8

	
	Отсутствуют общедомовые приборы учета потребления воды
	7,6

	
	Поставляемая вода не соответствует установленному качеству (недостаточная температура нагрева воды, вода имеет посторонний запах, цвет и др.) 
	38,0

	
	Перебои в водоснабжении
	10,1

	
	Другое 
	15,2

	
	Затрудняюсь ответить 
	5,1

	Удовлетворены ли Вы организацией электроснабжения в Вашем муниципальном районе (городском округе)?
	Удовлетворен
	92,6

	
	Не удовлетворен
	5,3

	
	Затрудняюсь ответить
	2,1

	Укажите причины Вашей неудовлетворенности организацией электроснабжения в Вашем муниципальном районе (городском округе)
	Постоянный рост тарифов на электроэнергию
	93,3

	
	Отсутствуют общедомовые приборы учета потребления электроэнергии
	0,0

	
	Поставляемая электроэнергия не соответствует качеству (низкое напряжение, скачки напряжения) 
	11,7

	
	Частые перебои в электроснабжении
	5,0

	
	Другое 
	1,7

	
	Затрудняюсь ответить 
	0,0

	Удовлетворены ли Вы организацией газоснабжения в Вашем муниципальном районе (городском округе)?
	Удовлетворен
	92,6

	
	Не удовлетворен
	5,8

	
	Затрудняюсь ответить
	1,6

	Укажите причины Вашей неудовлетворенности организацией газоснабжения в Вашем муниципальном районе (городском округе)
	Постоянный рост тарифов на газ
	94,0

	
	Отсутствуют общедомовые приборы учета потребления газа
	1,5

	
	Внеочередная поверка газового счетчика 
	6,0

	
	Неудобная система оплаты счетов за поставленный газ
	1,5

	
	Перебои в газоснабжении 
	3,0

	
	Другое 
	0,0

	
	Затрудняюсь ответить 
	0,0



