
Как принимать оплату по СБП 

в туристическом бизнесе 
и не терять клиентов



предпринимателей и компаний

уже стали клиентами Делобанка

200 000

Мы федеральный онлайн-банк для бизнеса

Входим в банковскую группу Синара 

Одними из первых запускаем новые сервисы с использованием СБП



Для чего бизнес использует СБП
с сервисами от Делобанка

Получить оплату 

от клиента

Клиент платит 

телефоном

Карта не нужна 

Перевести деньги от 

юрлица физлицу

Оплатить работу 

подрядчика

Выплатить заработную 

плату сотрудникам

Рассчитаться с 

другим юрлицом

Оплатить 

товары/услуги между 

двумя юридическими 

лицами



Для офлайн-продаж Для онлайн-продаж

1. QR-код на экране 

терминала

Оплата картой

Оплата 

телефоном

3. Эквайринг 

в смартфоне

Бесконтактно с NFC

Оплата картой 

Оплата касанием 

телефона

2. Распечатанный

QR-код

Плакат, визитка в 

точке продаж

Оплата телефоном

7. QR-код или ссылка 

в интернет-магазине

Оплата картой 

Оплата 

телефоном

4. QR-код на счёте, 

квитанции, договоре

Оплата телефоном

Есть интеграция с 1С

8. Ссылка в 

мессенджере

Открывается СБП 

выбранного банка

Оплата телефоном

Фискализация

В Делобанке самый широкий выбор 

вариантов куайринга (оплата по QR СБП)

6. Оплата 

по NFC-наклейке

Наклейка в точке продаж

Оплата касанием 

телефона

5. QR-код на кассе 

самообслуживания

Оплата картой

Оплата телефоном



Ростислав
Турагент

Александр с семьёй
Клиент турагентства

История нашего клиента



Я нашел вам отличный тур в Египет, 

он стоит 300 тысяч рублей. Бронируем?
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Супер!       Как оплатить?
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У нас нет оплаты через интернет, 

поэтому можете перевести мне на 

карту

Как-то ненадежно.
И у меня лимит по СБП 100 тыщ, я не хочу 

платить комиссию за перевод

У нас нет оплаты через интернет, 

поэтому можете перевести мне на 

карту
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картой по терминалу
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он стоит 300 тысяч рублей. Бронируем?

Супер!       Как оплатить?

У нас нет оплаты через интернет, 

поэтому можете перевести мне на 

карту

Как-то ненадежно.
И у меня лимит по СБП 100 тыщ, я не хочу 

платить комиссию за перевод

У нас нет оплаты через интернет, 

поэтому можете перевести мне на 

карту

Тогда приезжайте в офис, оплатите по 

картой по терминалу

Только деньги по терминалу нам 
зачислятся завтра, курс поменяется и 

тур будет стоить дороже. А еще 

комиссия за эквайринг…
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он стоит 300 тысяч рублей. Бронируем?
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Данное сообщение удалено

А лучше наличными, так мы сразу 

забронируем тур, чтобы цена не выросла
Ладно, сегодня привезу наличку

Супер!       Как оплатить?
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Вечереет…
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Александр, когда вы подъедете?

У меня лимит 150 тыщ на снятие в сутки.

Я часть снял, а часть – только завтра.

Вечереет…

Вы можете 150 тысяч оплатить 

наличными, а 150 тысяч – через перевод 

на расчётный счёт юрлица
А вы мне дадите чек? Как я узнаю, что 

оплата прошла? Странно как-то. 

Давайте я наличкой привезу завтра

Хорошо, но завтра стоимость может 

вырасти из-за курса



Александр, очень ждем вас! Стоимость 

выросла до 330 тысяч, но мы готовы 

отдать вам за 310. Во сколько приедете? 

Завтра



Я все снял! Но на работе задерживаюсь. 

Подержите цену, пожалуйста, я приеду.
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Черт, похоже, не успеваю!

Завтра прям с утра к вам прилечу!
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Вечереет…



Я все снял! Но на работе задерживаюсь. 

Подержите цену, пожалуйста, я приеду.

Александр, очень ждем вас! Стоимость 

выросла до 330 тысяч, но мы готовы 

отдать вам за 310. Во сколько приедете? 

Черт, похоже, не успеваю!

Завтра прям с утра к вам прилечу!

Завтра

Вечереет…



Александр, доброе утро!

Послезавтра
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можем сделать 335, это минимум 
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Да да, я уже еду

Александр, доброе утро!

В смысле на 35 тыщ дороже?!

Послезавтра

Хочу предупредить, что стоимость 

выросла до 350 тысяч. Но для вас мы 

можем сделать 335, это минимум 

Да, к сожалению, курс валюты вырос. 

Но мы готовы дать вам хорошую скидку.



Здравствуйте! Мне вас 

порекомендовали. Хотим с семьёй в 

Египет, но наш турагент говорит, что 

цена выше теперь на 50 тыщ. Можете 

найти дешевле? 300 – это наш потолок

В это же время
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Александр, рада знакомству!

Дайте мне пару часов.

Есть этот тур, но за 310 тысяч, если 

сможете оплатить в течение часа



Здравствуйте! Мне вас 

порекомендовали. Хотим с семьёй в 

Египет, но наш турагент говорит, что 

цена выше теперь на 50 тыщ. Можете 

найти дешевле? 300 – это наш потолок

В это же время

Александр, рада знакомству!

Дайте мне пару часов.

Есть этот тур, но за 310 тысяч, если 

сможете оплатить в течение часа

Вот ссылка на оплату: 

https://delo.ru/services/invoicing

Можно оплатить картой или через СБП. 

Но лучше СБП, так мы получим деньги 

сразу, забронируем тур. И тогда точно 

цена не вырастет.

https://delo.ru/services/invoicing


Здравствуйте! Мне вас 

порекомендовали. Хотим с семьёй в 

Египет, но наш турагент говорит, что 

цена выше теперь на 50 тыщ. Можете 

найти дешевле? 300 – это наш потолок

Класс! Сейчас закину деньги на карту и 

оплачу.

В это же время

Александр, рада знакомству!

Дайте мне пару часов.

Есть этот тур, но за 310 тысяч, если 

сможете оплатить в течение часа

Вот ссылка на оплату: 

https://delo.ru/services/invoicing

Можно оплатить картой или через СБП. 

Но лучше СБП, так мы получим деньги 

сразу, забронируем тур. И тогда точно 

цена не вырастет.

https://delo.ru/services/invoicing


Александр, очень ждем вас! 

В это же время



Я уже купил в другом месте и оплатил 

онлайн
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В это же время



Я уже купил в другом месте и оплатил 

онлайн

Александр, очень ждем вас! 

В это же время



Сервис оплаты по ссылке

Продавайте онлайн без интернет-магазина

Отправляйте ссылку 

в мессенджере, 

в соцсетях 

или размещайте 

на сайте

Покупатель кликает 

по ссылке, 

переходит в интернет-

банк и подтверждает 

оплату по СБП

Сервис 

автоматически 

отправляет 

фискальный чек 

по 54-ФЗ

P.S. Картой тоже можно!



Сервис оплаты по ссылке

Как подключить?

Откройте счёт 

в Делобанке

За 10 минут

Подключите 

«Сервис выставления 

счёта» за 1 минуту

Принимайте оплату 

картой и по СБП

Узнайте условия и отправьте заявку на подключение на сайте Делобанка

https://delo.ru/services/invoicing?utm_source=pre22&utm_campaign=invoicing


Как еще можно 

принимать оплату от клиента?



Это Екатерина

Она с командой организует авторские туры и экскурсии

Екатерине важно, чтобы она и её сотрудники принимали 

оплату от клиентов любым способом

Если клиент далеко, 

она выставляет счёт через 

Сервис оплаты по ссылке

Если клиент рядом, 
она принимает оплату 

через Эквайринг в смартфоне



Эквайринг в смартфоне
Смартфон на Android превращается в торговый терминал

Принимайте оплату: 

• Картой

• По QR-коду СБП

• Касанием смартфона через NFC



Эквайринг в смартфоне
Смартфон на Android превращается в торговый терминал

Узнайте условия и отправьте заявку на подключение на сайте Делобанка

Подходит ИП или ООО 

в любой сфере 

бизнеса

Подключение: 

бесплатно и онлайн 

за 10-30 минут

Экономия на покупке 

терминала

Деньги приходят 

мгновенно

Бесконтактная 

оплата 

смартфоном 

без QR-кода

NEW

Часто используют: 

• компании из сферы туризма, 

• рестораны, кофейни 

• магазины 

• транспортные и логистические компании

https://delo.ru/services/phone_acquiring?utm_source=pre23&utm_campaign=phone_acquiring


В офисе 
можно принимать оплату 

с помощью турбо-эквайринга

В интернете 
можно принимать оплату 

через интернет-эквайринг

Для тех, кто хочет всё, везде и сразу



Турбо-эквайринг
эквайринг + куайринг + расчётный счёт, 
на который поступают деньги от продаж

Куайринг уже встроен 

в терминал – без оплат за 

настройку и подключение

Терминал сразу готов 

к работе: 

включаете и принимаете 

оплату

Покупатель видит QR-код 

на экране, сканирует и 

оплачивает по СБП. 

Узнайте условия и отправьте заявку на подключение на сайте Делобанка

https://delo.ru/services/acquiring?utm_source=pre22&utm_campaign=acquiring


С турбо-эквайрингом бизнес может 
принимать оплату любым современным способом

Зачисление денег 

через 15 минут 

после сверки итогов

Зачисление денег 

мгновенно
Зачисление денег 

через 15 минут 

после сверки итогов

Узнайте условия и отправьте заявку на подключение на сайте Делобанка

https://delo.ru/services/acquiring?utm_source=pre22&utm_campaign=acquiring


Удобно разделять финансовые потоки: 

• По видам товаров и услуг

• По бизнес-направлениям

• По филиалам

5

Турбо-эквайринг в Делобанке подойдёт вам, 

даже если есть счёт 
и эквайринг в другом банке



Открытое API Делобанка позволяет 

встраивать куайринг в ваши IT-системы

и решать нестандартные задачи

У вас другие задачи?

14



48

Откройте счёт

Занимает 1 день

онлайн

без поездок в банк

Заполните заявку 

здесь:

https://delo.ru/services

/kuajring

Подключите куайринг в 

интернет-банке

Занимает 10-30 минут

Онлайн

Принимайте платежи 

сразу

Повысьте качество сервиса

Ускорьте обслуживание 

клиентов

Экономьте на комиссии и 

чеках

Повысьте обороты

Как подключить куайринг

17

https://delo.ru/services/kuajring?utm_source=pre22&utm_campaign=kuajring


Наведите камеру 

и перейдите по 

ссылке

Подпишитесь

На наш Telegram-канал
и будьте в курсе новостей, акций, 

мер поддержки бизнеса

https://t.me/DeloBankofficial

https://delo.ru 8 800 5000 700

https://t.me/DeloBankofficial
https://delo.ru/?utm_source=pre22&utm_campaign=delo

